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Ref.: Expte. N° MS-E-89648-2026 – Compra N° 17/2026-578 –. 

A la 

DIVISION COMPRAS 

HOSPITAL REGIONAL RÍO GRANDE 

S / D 

De mi consideración: 

Me dirijo a usted en relación a la Planilla Comparativa de Preadjudicación de la Compra N° 17/2026-578, con 

apertura de fecha 9 de octubre de 2026, a fin de exponer los fundamentos técnicos que justifican la adjudicación 

integral de los cinco renglones a la oferta de productos presentada por el oferente JHANSSON, Martín 

Rosendo, por resultar ésta la única compatible con el sistema de dosificación automática instalado en contexto 

de urgencia en el Servicio de Lavadero de este Hospital. 

1. Antecedentes: la interrupción del suministro de agua caliente, que aún se mantiene 

Mediante Nota N° 43 (Letra: DIHZN-MS), de fecha 26 de junio de 2026, la Dirección General de Ingeniería 

Hospitalaria Zona Norte informó que el Servicio de Lavadero no dispone de caudal suficiente de agua caliente, 

a raíz del avanzado deterioro de la placa intercambiadora de calor, sus cañerías, bomba de circulación y 

componentes asociados, y que no resulta técnicamente viable restablecer el funcionamiento normal del sistema 

de manera inmediata, sin plazo cierto de normalización. 

Dicha situación se mantiene a la fecha. Para sostener la higiene y la bioseguridad del procesamiento de la 

ropa hospitalaria en esas condiciones, se instaló un sistema de dosificación automática de jabones y 

sanitizantes para los lavarropas del Servicio, que permite el lavado, desmanchado y desinfectado con agua fría, 

pero cuyo funcionamiento requiere el uso exclusivo de los productos para los cuales fue diseñado y calibrado. 

2. Fundamento técnico: el lavado sin agua caliente depende de la exactitud química 

La eficacia de un proceso de lavado y desinfección de ropa hospitalaria resulta de la combinación de cuatro 

factores interdependientes: temperatura, acción química, tiempo de contacto y acción mecánica. Cuando 

uno de ellos disminuye, los restantes deben compensarlo en forma precisa para mantener el resultado. 

Al no disponer el Servicio de agua caliente en caudal suficiente, el factor térmico se encuentra severamente 

reducido, y la desinfección de la ropa descansa principalmente sobre la acción química. En esas condiciones, 

la concentración de cada producto en cada etapa del ciclo deja de ser una variable tolerante y pasa a ser crítica: 

una subdosificación compromete la remoción de materia orgánica y la desinfección; una sobredosificación 

deteriora los tejidos, deja residuos irritantes en contacto con la piel del paciente y daña el equipamiento. 

En particular, el desinfectante a base de ácido peracético (renglón 1) es el componente que permite la 

desinfección a baja temperatura, y su eficacia depende directamente de que se dosifique en la concentración y 

el momento del ciclo para los que fue validado el programa de lavado. 

3. El sistema de dosificación funciona como un conjunto calibrado 

El sistema de dosificación automática instalado no es un elemento neutro respecto de los productos que utiliza. 

Sus bombas dosificadoras y los programas de lavado configurados se encuentran calibrados en función de las 

características específicas de cada producto concentración de principio activo, densidad, viscosidad y 

secuencia de incorporación en el ciclo, para cada tipo de prenda a lavar identificada por programas distintos. 

(Ropa de cama, Ropa de Quirófano, Frazadas, etc) 
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Los productos de otras marcas no son compatibles con el equipo: no pueden ser dosificados por el sistema en 

condiciones de exactitud ni de seguridad, por lo que su adquisición obligaría a abandonar la dosificación 

automática y retornar a la dosificación manual, cuya insuficiencia en las actuales condiciones de falta de agua 

caliente constituyó precisamente el fundamento de la incorporación del sistema. 

La sustitución de cualquiera de los productos por otro de distinta marca determina, como mínimo: 

a) Pérdida de exactitud en la dosificación, al variar la concentración y la viscosidad del producto respecto 

de aquellas sobre las que se calibraron las bombas, con el consiguiente riesgo de lavado y desinfección 

deficientes. 

b) Pérdida de validez de los programas de lavado, que fueron configurados para la combinación específica 

de productos y no garantizan el mismo resultado con formulaciones distintas. 

c) Riesgo de daño del equipamiento, por incompatibilidad de materiales entre productos oxidantes, ácidos o 

alcalinos de otras formulaciones y los componentes del sistema —tuberías, juntas y bombas—. 

Los cinco renglones no son insumos independientes entre sí, sino etapas sucesivas de un mismo ciclo de 

lavado: el aditivo alcalino (renglón 2) y el detergente (renglón 3) realizan la remoción de la suciedad; el 

desinfectante peracético (renglón 1), la desinfección; el neutralizador (renglón 4) corrige la alcalinidad residual 

que dejan los productos anteriores; y el suavizante (renglón 5) completa el acabado. 

Cada producto está formulado para actuar sobre el resultado del anterior. El neutralizador, en particular, debe 

corresponderse con la alcalinidad específica del aditivo alcalino utilizado: un neutralizador de otra marca, 

aplicado sobre un alcalino de distinta formulación, no garantiza la neutralización y puede dejar residuos 

alcalinos en la ropa en contacto directo con la piel de los pacientes. 

Por esta razón, una adjudicación renglón por renglón a distintos oferentes y marcas introduciría en un 

mismo ciclo productos de distintos fabricantes, con los riesgos de incompatibilidad química descriptos, y 

anularía el fundamento técnico por el cual se incorporó el sistema de dosificación. La adjudicación debe ser, 

por lo tanto, integral y a una única marca compatible con el sistema automatizado y recomendado por el 

fabricante. (Adjunto Ficha Técnica del Equipo) 

5. Análisis de las ofertas 

Las ofertas presentadas por el oferente SUPERLIMP S.R.L. no resultan técnicamente admisibles para la 

necesidad descripta: 

● No corresponden a la línea de productos para la cual el sistema de dosificación se encuentra 

calibrado. 

● No identifican un producto específico, con su concentración y presentación, sino marcas genéricas, 

cotizando en tres de los cinco renglones dos marcas alternativas en forma indistinta ("SKIP / 

SPARTAN", "SPARTAN / SKIP", "SPARTAN / CONFORT"), lo que verificar su incompatibilidad 

con el equipo. 

La oferta del oferente JHANSSON, Martín Rosendo, cotiza en cambio, en los cinco renglones, los productos 

exactos de la línea SUTTER Oxipur indicados en las especificaciones técnicas. 

6. Razonabilidad económica 
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Renglón Cant. 
SUTTER 

(Jhansson) 

Alternativa 

(Superlimp) 
Dif. 

1. Desinfectante ác. 

peracético 
11 $2.382.490 $3.487.000 –31,7% 

2. Aditivo alcalino 13 $3.116.295 $1.735.500 +79,6% 

3. Detergente 13 $3.328.650 $3.731.000 –10,8% 

4. Neutralizador 5 $966.100 $876.500 +10,2% 

5. Suavizante 5 $1.101.000 $795.000 +38,5% 

Total  $10.894.535 $10.625.000 +2,5% 

Del cuadro surge que: 

● La oferta SUTTER es la de menor precio en los dos renglones de mayor relevancia técnica y 

volumen: el desinfectante peracético, del que depende la desinfección a baja temperatura, y el 

detergente. 

● Comparada con la totalidad de la oferta alternativa, la adjudicación integral a SUTTER representa 

una diferencia de $269.535, equivalente al 2,5%. 

Dicha diferencia resulta razonable frente a los costos que la incompatibilidad evitaría: el deterioro o la 

reparación del sistema de dosificación, la pérdida de las prestaciones del sistema automatizado, el 

reprocesamiento de ropa deficientemente lavada y el incremento en los costos por duplicación en el uso de los 

productos, el desgaste prematuro de la ropa hospitalaria y, fundamentalmente, el riesgo de infecciones 

asociadas a la atención de la salud vinculadas al circuito de ropa que abastece a sectores críticos del Hospital. 

7. Encuadre 

La adjudicación propuesta se ajusta al criterio de oferta más conveniente que rige el régimen de la Ley 

Provincial N° 1015, el cual no se agota en el menor precio, sino que comprende la calidad, la idoneidad 

técnica y la adecuación de la oferta a la necesidad que motiva la contratación.  

8. Solicitud 

Por lo expuesto, solicito a esa División compras: 

a) Adjudicar en forma integral los renglones 1 a 5 de la Compra N° 17/2026-578 al oferente JHANSSON, 

Martín Rosendo, por la suma total de PESOS DIEZ MILLONES OCHOCIENTOS NOVENTA Y 

CUATRO MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO ($10.894.535,00). 

b) Desestimar las ofertas presentadas por SUPERLIMP S.R.L. por no ajustarse a los requerimientos técnicos 

de compatibilidad con el sistema de dosificación instalado, conforme los fundamentos expuestos. 
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Nº de orden Orden de merito Alt. Proveedor 

 

renglón 1 

 

1 

 

         Única Oferta 
JHANSSON, MARTIN 

ROSENDO- 

CUIT Nº20-20476477-9 
 

renglón 2 
 

2 

 

Única Oferta 
JHANSSON, MARTIN 

ROSENDO- 
CUIT Nº20-20476477-9 

renglón 3 
 

3 

 

Única Oferta 
JHANSSON, MARTIN 

ROSENDO- 
CUIT Nº20-20476477-9 

renglón 4 
 

4 

 

Única Oferta 
JHANSSON, MARTIN 

ROSENDO- 

          CUIT Nº20-20476477-9 

renglón 5 
 

5 

 

Única Oferta 
JHANSSON, MARTIN 

ROSENDO- 

          CUIT Nº20-20476477-9 

 

  
 ACLARACIONES IMPORTANTES:  

✓ En relación a los ítems con la leyenda “Oferta única”, se deja constancia que su precio no resulta inconveniente 

para el Estado (Dto. Pcial. N°674/11, Art. 34, Punto 58.  

 

Sin otro particular, saludo a usted atentamente. 

Castro Vanesa jefe Dto. Servicios Generales HRRG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Firmado Electrónicamente por
AGENTE CASTRO Eleonora Vanesa
Gobierno de Tierra del Fuego
JEFE DE DEPARTAMENTO Jefa de Dpto.
Servicios Generales
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